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INTERVJU LJUBA ROMCGEVIG-ZGELA, DIREKTORICA TVRTKE ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ d.o.0.

RAZGOVARAO Matko Jovié FOTO Miroslav Miscevié

Sa 550 vozila i 1.200 vozaca svakodnevno u
prometu ZET je kljuc¢an za funkcioniranje Zagreba
i njegovog gospodarstva. Kako takav sustav funk-
cionira te Sto nas oc¢ekuje u buduénosti pitali smo
direktoricu Ljubu Romé&evié-Zgelu

agrebacki elektri¢ni tramvaj za-

duzen je ne samo za funkcio-
niranje javnog gradskog prijevoza
u gradu Zagrebu ve¢ i za prometno
povezivanje gradova Velike Gorice
i Zapresica te nekoliko op¢ina Za-
grebacke Zupanije, a radi se o vrlo
sloZenom sustavu koji objedinjuje
tramvajski i autobusni promet.

Na spomen ZET-a vecina ljudi po-
misli na tramvaj, no nas vise zani-
ma autobusni dio koji je ¢ak i veéi
od tramvajskog. Koliko autobu-
sa broji ZET-ova flota, koliko lini-
ja pokrivate i koliko vozaca zapo-
Sljavate?
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Prijevoz putnika autobusima u
Zagrebu organiziran je na 146
dnevnih i 4 noéne autobusne lini-
je koje prometno povezuju podru¢-
ja grada Zagreba te gradova Velike
Gorice i Zapresic¢a, a prijevoz put-
nika organiziran je i u op¢inama
Bistra, Luka, Stupnik i Klin¢a Sela.
Nasi autobusi godisnje prijedu oko
30 milijuna kilometara. Dnevno je
u prometu oko 550 nasih vozila i
1.200 vozaca. Nasa vozila godis-
nje prelaze 45 milijuna kilometara i
prevezu oko 280 milijuna putnika.
Autobusni vozni park broji 431 vo-
zilo proizvodaca Iveco, MAN i Mer-
cedes-Benz. Autobusima u nasim

prometnim pogonima Dubrava,
Podsused i Velika Gorica upravlja
1.164 vozaca.

Kakva je starosna struktura vo-
znog parka, koliko je autobusa s
Euro 6 motorima te koliko je auto-
busa koji za pogon koriste prirodni
plin?

Starosna struktura autobusnih vo-
zila na dan 31. prosinca 2018. go-
dine pokazuje prosjeCnu starost
10,6 godina. 12% autobusa je do 3
godine starosti, 55% autobusa do
15 godina i ostali iznad 15 godi-
na starosti.

Na kraju 2018. godine imali smo
67 autobusa s Euro 6 motorima.
Kada govorimo o vozilima na po-
gon prirodnim stlacenim plinom, u
prometu imamo ukupno 76 takvih
autobusa (mini, klasi¢ni 12 metar-
ski i zglobni duzine 18 metara).

U nekim gradovima se smanjuje
broj linija zbog nedostatka vozaca,

imate li vi takvih problema i kako
ih rjeSavate?

U ZET-u i Zagrebu za sada se ne
osjeca nedostatak vozaca. Upra-
vo je u tijeku natjecaj za prijem
50 novih vozaca autobusa. Dnev-
no zaprimamo i vise desetaka pri-
java kandidata. Na proslom natje-
¢aju, kada smo trazili 50 vozaca,
zaprimili smo viSe od 260 prijava
kandidata.-

lako zakon dopusta da vozaci u
gradskom prijevozu ne koriste
tahografske kartice, ZET je pri-
je nekog vremena uveo obvezu
koristenja kartica za sve vozace.
Cime je bila motivirana takva od-
luka i kakva su iskustva njezina
provodenja?

ZET d.0.0. je 2017. godine po-
krenuo unifikaciju uredaja za bi-
lieZzenje u cestovnom prometu
(tahografa). Kroz unifikaciju, ana-
logni tahografi zamijenjeni su di-
gitalnim tahografima najnovije ge-



neracije i na sva vozila ugradena
je oprema za daljinsko skidanje i
pohranu podataka. Svi vozadi su
obvezni koristiti kartice.

Na taj nacin daleko kvalitetnije i
brze dolazimo do podataka o radu
nasih vozaca. Nasa obveza je po-
Stivanje svih zakonskih propisa, iz-
medu ostaloga, Zakona o radu i
Kolektivnog ugovora. Dogadalo se
da smo u poCetku primjene susta-
va utvrdili rad vozaca kod drugih
prijevoznika, $to je neprihvatljivo
za naSe standarde i propise.
Digitalizacijom i unifikacijom vo-
znog parka u potpunosti su udo-
voljeni zahtjevi Zakona, ali i zahtje-
vi modernog i efikasnog prac¢enja
radnog vremena vozaca i kretanja
vozila, a da pri tome nije potrebno
angazirati vedi broj ljudi niti osigu-
rati prostor i opremu za opsezne
arhive. ZET d.o.0. obavlja i uslu-
ge povremenog prijevoza putnika,
posebnog linijskog prijevoza put-
nika tako da se digitalizacijom vo-
znog parka i kori$tenjem digitalnih
kartica vozaca u potpunosti postu-
ju zakonske odredbe o svim vrsta-
ma prijevoza putnika u cestovnom
prometu.

Nedavno ste potpisali ugovor o
dodjeli bespovratnih sredstava za
nabavku 29 novih autobusa - je li

vec raspisan natjeéaj i kad ée se ti
autobusi naci u prometu? Takoder,
kakvi su dugoroéni planovi obnove
voznog parka?

Zagreb ima 146 dnevnih i éetiri
nocne autobusne linije, a autobu-
si godisnje ukupno prevezu 45

milijuna kilometara

NatjeCaj za nabavu novih 29 auto-
busa je pripremljen, prosao je po-
stupak savjetovanja i ovih dana bi
trebao biti objavljen. Sam postupak
javne nabave od raspisivanja natje-
Caja do sklapanja ugovora, suklad-
no propisanim rokovima, traje ne-
koliko mjeseci te potpisom ugovora
o nabavi poéinje teci rok za isporu-
ku vozila. Uzevsi sve to u obzir, uko-
liko ne bude Zalbi u postupku javne
nabave, o¢ekujemo isporuku vozila
krajem 2019., odnosno u prvom tro-
mjesecju 2020. godine. ZET d.o.o.
planira daljnju obnovu voznog par-
ka, nabavu novih autobusa, izmedu
ostalog i plinskih, obzirom da smo
zapoceli izgradnju nove plinske sta-
nice u Dubravi.

Zagreb u ponudi ima velik broj plin-
skih autobusa; kakva su iskustva s
njima te zasto ste se ovaj put odlu-

¢ili na klasiéne autobuse?

lako su na$a iskustva s plinskim
autobusima odli¢na, dodijeljena
bespovratna sredstva odnosila su
se isklju¢ivo na kup-
nju autobusa na di-
zelski pogon te smo
ovom prilikom kre-
nuli u nabavu upravo
takvih autobusa.

Prosle godine smo
U Zagrebu imali testni dan europ-
skog izbora za autobus godine,
koji ne bi bio mogué bez logistic-
ke potpore ZET-a, na éemu Vam, u
ime cijelog Zirija, jos jednom za-
hvaljujem. Tada smo u izboru imali
iskljucivo elektriéne i hibridne au-
tobuse pri ¢emu je pobijedio Mer-
cedes-Benz Citaro Hybrid, a auto-
busi s takvim pogonima postaju
sve éesca slika u europskim gra-
dovima. Razmislja li se u Zagrebu
o uvodenju takvih naéina pogona?
Nije sluCajnost §to su najzivlji gra-
dovi u svijetu dobro opremljeni
ucinkovitim i pristupaénim javnim
prijevozom, jer mobilnost je kljué
za uspjesne gradove. U Zagrebu
javni prijevoz, kao okosnica odrzi-
vog sustava mobilnosti, potice vedi
gospodarski rast i osigurava pri-
stup boljoj kvaliteti Zivota nasih
stanovnika, stvarajuci zajednigku

dobitnu kombinaciju za osnaziva-
nje urbanog razvoja nasega grada

i za poslovanije lokalnih tvrtki te za
viSestruki razvitak javnog prijevo-
za. Svi moramo zajedno raditi kako
bismo osigurali zajednicki uspjeh.
ZET je nabavio, u turisticke svrhe,
12 elektro-vozila, koja se nakon
adventskog razdoblja ponovno
mogu vidjeti u voznji gradom. U
suradnji s Gradom Zagrebom ana-
liziramo moguénosti uvodenja ino-
vativnih pogonskih sustava u javni
gradski prijevoz s ciljem smanje-
nja emisije oneciséujucih tvari u
zrak i smanjenja razine buke.

Dosta europskih gradova, ukljuéu-
juéi i Ljubljanu, imaju "parké&ride”
uslugu odnosno moguénost parki-
ranja automobila na rubu grada te
frekventne autobusne linije koje te
lokacije povezuju s centrom gra-
da. Ima li Zagreb takvo nesto u
planu i moZe li ZET kvalitetno po-
kriti te nove linije ukoliko do toga
dode?

Kao glavni prijevoznik u gradu Za-
grebu, ZET je u svakom trenutku
sposoban kvalitetno i brzo uspo-
staviti nove autobusne linije u bilo
kojem dijelu grada, pa tako i na
prostorima predvidenima za ,park-
&ride" uslugu. Parkiralita u Vrap-
¢u uz Zeljeznicku stanicu i Dubra-

Autobusni vozni park broji 431 vozilo proizvodaca Iveco, MAN i Mercedes-Benz, a ukupno je zaposleno 1.164 vozada
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Pratimo sve razvojne trendove u svijetu, kako vezano uz javni gradski prijevoz tako i ostale mo

modernizacije i unaprjedenja poslovanja.

vi uz terminal tramvaja i autobusa
ve¢ su uredena kao ,park&ride”
parkiralista, kao i ostale lokaci-
je koje gradani koriste u tu svr-
hu, primjerice Paromlinska, Sesve-
te, Podsused, Sopot kod Porezne
uprave..., odakle daljnje putova-
nje do svog odredista nastavljaju
vozilima ZET-a i/ili gradske Zzelje-
znice. Prema razvojnim planovi-
ma, grad Zagreb ima viSe lokacija
predvidenih za tu vrstu usluge.
Zajednickim radom klju¢no je raz-
viti odrziva, konkurentna i prihvat-
ljiva rjesenja za poboljSanje kva-
litete Zivota. Na podru¢ju odrZive
mobilnosti nuzna je razmjena in-
formacija o politici gradskog pro-
meta, planiranja, upravljanja i ope-
racija, $to je od vitalnog znacaja
za napredak Zivota u gradu.

Osim klasiénog gradskog i pri-
gradskog prijevoza putnika, ZET
autobusima obavlja i prijevoz
Skolske djece, kabrio autobusima
i posebnim elektricnim vozilima
prijevoz turista te prijevoz osoba
s invaliditetom posebno prilago-
denim kombi vozilima. Kakva su
iskustva u tom dijelu poslovanja?
ZET s 28 autobusa obavlja prijevoz
8kolske djece posebno prilagode-
nim autobusima, ukoliko je mjesto
prebivalista udaljeno od obrazov-
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nih institucija do 3 kilometra za
nize razrede osnovne Skole, odno-
sno vise od 5 km za vide razrede.
Autobusi su sukladno zakonskim
odredbama prilagodeni prijevozu
djece i u skladu su s visokim sigur-
nosnim standardima.

Zagrebacki javni prijevoz opravda-

Prosjecna starost autobusa je 10,6
godina, 67 autobusa je s Euro 6
motorima, dok je 76 autobusa s
pogonom na prirodni plin

no je jedan od gradskih simbola,
prepoznatljiv u cijelome svijetu.
Zbog toga aktivno sudjeluje i u tu-
ristiCkoj ponudi grada atraktivnim
voznjama panoramskim (kabrio)
turistickim autobusima prilago-
denima za tu namjenu u radioni-
ci ZET-a. Ove godine, do 30.lipnja,
ocekujemo isporuku Cetiri nova
kabrio autobusa. Tim autobusima
¢emo dodatno obogatiti turistic-
ku ponudu Zagreba. Spomenimo
i dizelske turisticke vlaki¢e koji
sredi§tem grada uglavnom prevo-
ze naSe najmlade sugradane, ali i
brojne goste grada.

0d Adventa 2018. ponuda Za-
grebackog elektri¢nog tramva-

ja dodatno je obogacena s 12 no-
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guénosti

vih, specijaliziranih elektro vozila
marke Yamaha. Zahvaljujuéi elek-
tritnom pogonu, rijec je o kraj-
nje tihom i potpuno ekoloski pri-
hvatljivom obliku prijevoza. E-city
tour vozila tijekom ljeta polazit ¢e
iz Bakaceve ulice, ispod Katedra-
le te voziti kruznom trasom koja
obuhvaca naj-
liepsi dio sredi-
Sta Zagreba, Le-
nucijevu potkovu,
odnosno relaciju
preko Zrinjevca
pa sve do Glav-
nog kolodvora.
Zagrebacki elektricni tramvaj bri-
ne i 0 osobama s invaliditetom ko-
jima je potrebna asistencija i po-
moc¢. Specijaliziranim vozilima
svakodnevno se prevoze osobe

s invaliditetom i djeca s teSkoca-
ma u razvoju na posao, fakultete, u
Skolu, na rekreaciju i radnu terapi-
ju. Ukupno 26 specijaliziranih kom-
bi vozila sa 45 vozaca korisnicima
su dostupna 24 sata dnevno.

U autobusnoj radionici u Puljskoj
ulici na Remizi svakodnevno se i
za vanjske korisnike pruzaju us-
luge servisa, dijagnostike vozila,
popravaka, lakiranja i ostalih ra-
dova na gospodarskim vozilima i
autobusima marke MAN i Merce-

des-Benz izvan jamstvenog roka.
Spomenuta radionica je i ovlaste-
ni servis Voith automatskih mje-
njaéa. Kako ste zadovoljni ponu-
dom odnosno potraznjom za tim
uslugama?

Vozila se u svom zivotnom vije-
ku odrzavaju kako bi njihove teh-
nicke i prometne karakteristike
bile sigurne i pouzdane, te kako
bi izvana i iznutra dobro izgleda-
la i pruzala $to je moguce vecu
ugodnost putnicima.

Autobusna radionica ZET-a, osim
za interne potrebe, poslove i rad-
ne zadace obavlja i za vanjske ko-
risnike. Korisnici usluga su prije
svega Zagrebacki holding d.o.0.,
podruznice Cistoéa i Zagrebacke
ceste, potom tvrtke Zagrebacki ve-
lesajam, Pula promet... U ponudi je
usluga popravka agregata - moto-
ra i mjenjaCa, zamjena upravljackih
uredaja i programiranje istih na vo-
zilima te poslovi za potrebe ovlas-
tenog servisa tvrtke Voith turbo
d.o.0. No, obavljamo i neke druge
radnje, poput lakiranja spremnika
za otpadno staklo i papir. ProSire-
njem kapaciteta, svakako bi se po
tom pitanju moglo uéiniti vise, od-
nosno ponuditi i pruziti usluge i
ostalim prometnim tvrtkama.

Poruka za kraj?

Zelim na kraju razgovora naglasiti
kako radnici i uprava ZET-a nasto-
je maksimalno biti na usluzi svo-
jim putnicima. Cijeli na$ sustav
usmijeren je na podizanje kvalitete
i sigurnosti javnog gradskog pri-
jevoza u Zagrebu. Pratimo sve ra-
zvojne trendove u svijetu, kako ve-
zano uz javni gradski prijevoz tako
i ostale moguénosti modernizaci-
je i unaprjedenja poslovanja.
Dnevno je u prometu oko 550 na-
ih vozila i 1.200 vozaca. Nasa vo-
zila godi$nje prelaze 45 milijuna
kilometara i prevezu oko 280 mili-
juna putnika. Svi ti podatci govore
o vaznosti ZET-a za grad Zagreb i
zagrebacku privredu kao i svakod-
nevni zivot nasih gradana.

Cilj nam je zadovoljan putnik uz
istodobno maksimalno uvazava-
nje svih nasih radnika, osobito
prometnog osoblja, koje je u stal-
noj komunikaciji s korisnicima
nase usluge. m




